Mentoren moeten onder de AVG persoonsgegevens van cliénten (medisch, NAW, BSN, zorgplannen)
uiterst zorgvuldig verwerken, enkel voor de taakuitoefening. Gegevens worden alleen met derden
gedeeld indien noodzakelijk of wettelijk verplicht. Mentoren hebben een informatie- en
verantwoordingplicht, met een bewaartermijn van maximaal 7 jaar.

» Wettelijke vertegenwoordiging: Als wettelijk vertegenwoordiger (benoemd door de kantonrechter)
heeft de mentor recht op inzage in het dossier van de cliént.

» Gegevensverwerking: Mentoren verwerken bijzondere persoonsgegevens, zoals
gezondheidsgegevens, zorgplannen en ID-bewijzen.

* Delen van informatie: Informatie wordt alleen verstrekt aan derden (artsen, zorginstellingen) indien
dit in het belang is van de cliént.

* Rechten van de cliént: Cliénten hebben het recht op inzage, correctie en verwijdering van hun
gegevens.

» Bewaartermijn: Persoonsgegevens worden maximaal 7 jaar bewaard.

Leadwise mentorschap is zich bewust van de waarde van privacy en gaat dan ook zeer zorgvuldig
met uw gegevens om, conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en andere
relevante wetgeving. In deze verklaring leest u hoe en welke gegevens Leadwise verwerkt.

Ten aanzien van de cliénten is er sprake van wettelijke vertegenwoordiging, te weten mentorschap.
Per cliént is er een beschikking aanwezig waaruit de wettelijke vertegenwoordiging blijkt. Alle
gegevens die worden verwerkt, zijn noodzakelijk om de taken als wettelijk vertegenwoordiger uit te
kunnen voeren. Daarnaast kan er sprake zijn dat u geen cliént bent, maar dat u toestemming heeft
gegeven voor de verwerking van uw persoonsgegevens, bijvoorbeeld omdat u een relatie hebt met
een cliént en contact wilt houden met Leadwise mentorschap.

In haar cliéntsysteem, waarop een verwerkersovereenkomst (beheer, beveiliging) van toepassing is
met de leverancier, verwerkt Leadwise mentorschap de volgende gegevens:

* Voor- en achterna(a)m(en)
» Geboortedatum en -plaats
* Geslacht, titels, aanspreekvorm

» Adresgegevens



* Financiéle gegevens

» Gegevens van relaties, verwanten, instellingen

* Identiteitsgegevens

* Specifieke persoonsgegevens op het gebied van gezondheid, religieuze
en/of etnische achtergrond, financién

« Zorgplannen

Alléén als het noodzakelijk is voor het werk van Leadwise mentorschap, als wettelijk
vertegenwoordiger, kunnen, met uw toestemming, gegevens aan derden verstrekt worden of omdat
Leadwise mentorschap daartoe wettelijk verplicht wordt. De gegevens worden door Leadwise
mentorschap niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de werkzaamheden waarvoor het is
bedoeld met inachtneming van de wettelijke bewaartermijnen. Het betreffen uw gegevens en daarom
heeft u er recht op deze gegevens in te zien. Leadwise zal gegevens die niet correct zijn corrigeren en
als gegevens niet beslist noodzakelijk zijn die ook, op uw verzoek, verwijderen. Als u het met
Leadwise mentorschap niet eens bent over het gebruik van uw gegevens, en wij komen daar in
gezamenlijkheid niet uit, dan kunt u een klacht indienen bij:

Autoriteit Persoonsgegevens:

Dit kan via het klachtenformulier op de website www.autoriteitpersoonsgegevens.nl of door een brief te
sturen naar Autoriteit Persoonsgegevens, Postbus 93374, 2509 AJ in Den Haag.

Leadwise Mentorschap

Marieke Zuiderwijk



